
1. Индикатор туралы ақпарат
Мақсат Алға бағытталған, ауқымды және тұрақты экономикалық өсуге, 

барлығы  үшін  толық  және  өнімді  жұмыспен  қамтуға  және 
лайықты жұмысқа жәрдемдесу

Міндет Ұлттық  қаржылық  мекемелердің  қабілеттілігін  күшейту  және 
барлығына  бірдей  банктік,  сақтандыру  және  қаржылық 
қызметтерге қолжетімділікті көтермелеу және кеңейту

Көрсеткіш a)  100  000  ересек  адамға  коммерциялық  банк  филиалдарының 
және b) 100 000 ересек адамға арналған банкоматтар саны

2. Ұйым туралы ақпарат

Ұйым Қазақстан  Республикасы  Қаржы  нарығын  реттеу  және  дамыту 
агенттігі, Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі

3. Анықтамалар және түсініктер
Анықтамасы 100 000 ересек адамға коммерциялық банктердің филиалдары,

100 000 ересек адамға 0банкоматтар саны
Негізгі ұғымдар: Банктің  филиалы  -  заңды  тұлға  болып  табылмайтын,  банк 

орналасқан  жерден  тысқары  орналасқан,  банк  атынан  банк 
қызметін  жүзеге  асыратын  және  өзіне  банк  берген  өкілеттік 
шегінде әрекет ететін банктің оқшауланған бөлімшесі.1

Банкомат  (электрондық  терминал) –  төлемдерді  және  (немесе) 
ақша  аударымдарын  не  қолма-қол  ақшаны  қабылдау  және 
(немесе)  беру  операцияларын  жүзеге  асыруға  не  шетел 
валютасымен айырбастау операцияларын жүзеге асыруға не өзге 
де  операция  түрлерін  жүзеге  асыруға,  сондай-ақ  тиісті  растау 
құжаттарын қалыптастыруға арналған электрондық-механикалық 
қондырғы.2

Негіздеу және 
түсіндіру

Қаржылық қызметтердің қолжетімділігі және оларды пайдалану 
қазіргі  қоғамның ажырамас  бөлігі  болып табылады.  Жинақтау, 
сақтандыру,  ақшалай  төлемдер  мен  аударымдар,  сондай-ақ 
кредиттер  сияқты  қызметтер  адамдарға  өз  өмірін  басқаруға, 
шығыстарды  жоспарлауға  және  төлеуге,  өз  бизнесін  дамытуға 
және  жалпы  әл-ауқатын  жақсартуға  мүмкіндік  береді.  Банктер 
ресми  қаржылық  қызметтерге  қол  жеткізудің  негізгі 
институттарының  бірі  болып  қала  беретіндіктен,  қол  жетімді 
банктік  инфрақұрылымның  болуы  қаржылық  қызметтерге  қол 
жеткізудің  және  оларды  пайдаланудың  маңызды  бастапқы 
нүктесі болып табылады. Банк бөлімшелері басқа маңызды кіру 
нүктелерімен  толықтырылады,  мысалы,  шалғай  жерлерде 
қаржылық  қызмет  көрсете  алатын  барлық  ресми  қаржы 
институттарының банкоматтары.

4. Деректер көздер және жинау әдістері
Деректер көздері Қазақстан  Республикасының  Қаржы  нарығын  реттеу  және 

дамыту агенттігі
Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі

Деректерді жинау «Банк  қызметі»  ААЖ  ақпараттық  жүйесінен  деректерді  түсіру 

1ҚР «ҚР Банктер және банк қызметі туралы» Заңының 29-бабының 4-тармағы»
2«Төлемдер және төлем жүйелері туралы» ҚР Заңының 1-бабының 76) тармақшасы»
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әдістері арқылы
ҚРҰБ  деректері  бойынша  банкоматтар  саны,  «ФРСП»  ААЖ 
ақпараттық жүйесінен деректерді түсіру
ҰСБ  деректері  бойынша  Қазақстан  Республикасының  ересек 
тұрғындарының саны

Өлшем бірлігі 100 000 ересектерге филиалдар;
100 000 ересектерге банкоматтар

Кезеңділігі Филиалдардың тіркелуіне қарай
ай сайын

5. Есептеу әдісі және басқа әдіснамалық ойлар

Есептеу әдісі: 100  000  ересек  адамға  арналған  коммерциялық  банктердің 
филиалдарының  саны  жылына  коммерциялық  банктердің 
филиалдарының саны ретінде есептеледі.
Көрсеткішті  салыстыру  үшін  ол  тиісті  елдегі  100  000  ересек 
адамға есептеледі.

100  000  ересек  адамға  шаққандағы банкоматтар  саны банктер, 
банк  операцияларының  жекелеген  түрлерін  жүзеге  асыратын 
ұйымдар  және  төлем  ұйымдары  бойынша  елдегі  банкоматтар 
саны ретінде есептеледі.
Көрсеткішті  салыстыру  үшін  ол  тиісті  елдегі  100  000  ересек 
адамға есептеледі.

Пікірлер мен 
шектеулер:

2009 жылдан бастап қаржы қызметтерінің қолжетімділігін (fas - 
Financial  Access  Survey)  зерттеу  барысында  ақпарат  әкімшілік 
деректер көздерінен жыл сайынғы негізде жиналады.
Оны өткізу басталғаннан бері 189 ел FAS-қа өз үлесін қосты, ол 
қазіргі  уақытта  2004-2016  жылдар  кезеңдерін  қамтитын 
қаржылық қызметтердің қолжетімділігі мәселелері бойынша 150-
ден астам деректерді қамтиды.

6. Деректердің қол жетімділігі және дезагрегация
Деректердің қол 
жетімділігі және бос 
орындар:

Ақпарат  жалпыға  қолжетімді  болып табылады және  Қазақстан 
Республикасы Қаржы нарығын реттеу және дамыту агенттігінің 
ресми интернет-ресурсында орналастырылады

Бөліну деңгейі: Агрегаттар  өңірлер  бойынша  және  коммерциялық  банктер 
бойынша жасалады

7. Халықаралық 
деректермен / 
стандарттармен 
салыстырмалылық

FAS орталық банктерден немесе басқа да негізгі реттеуші қаржы 
органдарынан алынған ақпаратты қамтитын әкімшілік деректер 
базасы  болып  табылады.  Деректерді  жинау  қаржы  мекемелері 
мен  қаржы  қызметтерін  жеткізушілердің  қолжетімді  деректері 
жинақталатын  реттеуші  агенттікте  орталықтандырылып  жүзеге 
асырылады.  Реттеуші  агенттік  FAS  зерттеуі  аясында  жалпы 
экономика бойынша біріктірілген деректерді хабарлайды.
Fas сауалнамасы әрбір есепті экономиканың институционалдық 
қамтылуын  түсіндіретін  елдік  деңгейдегі  метадеректерді 
ұсынады.
Жыл  сайын  FAS  тобы  FAS  респонденттеріне  жыл  сайын 
сауалнама жүргізуді  сұрайды.  Деректерді  елдер  жинайды және 
ХВҚ-ға интеграцияланған жинау жүйесі (ICS) арқылы жіберіледі, 
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бұл ел туралы ақпараттың қауіпсіз ұсынылуын қамтамасыз етеді. 
Деректер FAS командасымен өңделеді және тексеріледі.
Әрбір  деректерді  ұсыну  мұқият  қаралады  және  қажет  болған 
жағдайда fas тобы ұсынылған деректерді нақтылау немесе түзету 
үшін  ел  билігімен  өзара  әрекеттеседі.  Егер  елге  ұсынылған 
мәліметтерге  қатысты тиісті  ақпаратты қосу қажет  болса,  олар 
мұны ICS-тегі метадеректер порталы арқылы жасай алады.
FAS зерттеу  деректері  тұжырымдамаларды  қамтудағы, 
мақсаттардағы  немесе  айқындамалардағы  ықтимал  айырма 
нәтижесінде  уәкілетті  мемлекеттік  органның  деректерінен 
ерекшеленуі мүмкін.

8. Сілтемелер мен 
құжаттама

https://www.gov.kz/memleket/entities/ardfm/activities/789?lang=ru
https://www.nationalbank.kz/ru/news/elektronnye-bankovskie-uslugi

https://www.nationalbank.kz/ru/news/elektronnye-bankovskie-uslugi
https://www.gov.kz/memleket/entities/ardfm/activities/789?lang=ru

