
  Форма 7 

      Представляется: в ведомство государственного органа, осуществляющее 

руководство в соответствующих сферах естественных монополий или в его 

территориальный орган 

 Форма, предназначенная для сбора административных данных 

      Форма административных данных размещена на интернет-ресурсе: 

www.economy.gov.kz 

 Фактические и плановые значения показателей качества и надежности регулируемой услуги 

       Сноска. Форма 7 - в редакции приказа Министра национальной экономики РК 

от 16.05.2022 № 40 (вводится в действие по истечении десяти календарных дней 

после дня его первого официального опубликования). 

      Индекс формы административных данных: КНРУ-1 

      Периодичность: годовая 

      Отчетный период 20 ___ г. 

      Круг лиц, представляющих: субъекты естественных монополий 

      Срок представления: ежегодно не позднее 1 мая года, следующего за 

отчетным периодом 

 _________________________________________________________________ 

(наименование услуги) 

      Цель: формирование проекта показателя качества и надежности 

регулируемой услуги 

№ п/п Наименование показателя 
Формула показателя качества и надежности 

регулируемой услуги 

Единица 

измерения 

Среднегодовое 

фактическое значение 

Среднегодов

ое плановое 

значение 

1 год*** 2 год*** 3 год*** 4 год*** 5 год*** 

б/п* нб/п** б/п* нб/п** б/п* нб/п** б/п* нб/п** б/п* нб/п** б/п* 
нб/п*
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      Наименование субъекта естественной монополии 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

Адрес ________________________________________________________________ 

Телефон ______________________________________________________________ 

Адрес электронной почты _______________________________________________ 

Фамилия и телефон исполнителя _________________________________________ 

Руководитель субъекта естественной монополии или лицо, уполномоченное 



на подписание отчета ___________________________________________________ 

(Фамилия, имя, отчество (при его наличии), подпись) 

Дата "___" ______________ 20___года 

  

Приложение 

к Форме фактических 

и плановых значений 

показателей качества и надежности 

регулируемой услуги 

 Пояснение по заполнению формы, предназначенной для сбора административных данных 

 Фактические и плановые значения показателей качества и надежности регулируемой услуги 

 (индекс - КНРУ-1, периодичность: годовая) 

 Глава 1. Общие положения 

      1. Настоящее пояснение (далее – Пояснение), определяет единые требования 

по заполнению формы, предназначенной для сбора административных данных 

"Фактические и плановые значения показателей качества и надежности 

регулируемой услуги" (далее – Форма). 

       2. Форма разработана в соответствии c подпунктом 11) пункта 23 статьи 15 

Закона Республики Казахстан "О естественных монополиях". 

      3. Форма составляется субъектом естественной монополии 1 (один) раз в год. 

Данные в Форме заполняются в тенге, если не указано иное. 

      4. Форму подписывает первый руководитель или лицо, уполномоченное на 

подписание отчета и исполнитель. 

 Глава 2. Пояснение по заполнению Формы 

      5. В графе 1 "№" указывается номер по порядку. Последующая информация 

не должна прерывать нумерацию по порядку; 

      6. В графе 2 "Наименование показателя качества и надежности регулируемой 

услуги" ведомство указывает показатели проекта первоначального перечня. 

      При наличии у субъекта естественной монополии предложений по 

дополнению проекта первоначального перечня новыми показателями субъект 

естественной монополии добавляет новые строки ниже показателей проекта 

первоначального перечня. 

      7. В графе 3 "Формула показателя качества и надежности регулируемой 

услуги" указывается формула показателя качества и надежности регулируемой 

услуги; 

      8. В графе 4 "Единица измерения" указывается единица измерения 

соответствующей услуги показателя качества; 

      9. В графе 5 "Среднегодовое фактическое значение" указываются фактические 

значения показателей за год, предшествующий году утверждения показателей 

качества регулируемой услуги. 



      10. В графе 5 "Среднегодовое плановое значение" указываются плановые 

значения показателей на год разработки стандарта качества регулируемой услуги 

и последующие 4 года. 

      В случае отсутствия плановых значений при разработке целевых значений 

используются только фактические. Под фактическими значениями понимаются 

фактические показатели, субъекта естественной монополии за отчетный период. 

       * – бытовые потребители;  

      ** – не бытовые потребители 

      *** – год периода действия качества и надежности регулируемой услуги. 

 


