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1. Ключевые моменты 
 

Связь 
 
Индекс физического объема услуг связи в январе-ноябре 2025г. к соответствующему периоду прошлого 
года составил – 103,8% (в январе-ноябре 2024 года – 103,6%). 

Значительную долю в общем объеме услуг связи занимают услуги сети Интернет, услуги 
мобильной связи и услуги телекоммуникационных прочих, индекс физического объема услуг связи 
которых составили 113,4%, 99,6% и 86,8% соответственно. 

В январе-ноябре 2025 года абонентов сотовой связи составило 27 344,9 тыс. единиц, абонентов 
сотовой связи, имеющих доступ к Интернету – 19 206,9 тыс. единиц, абонентов фиксированного 
Интернета – 3 303,0 тыс. единиц, число фиксированных телефонных линий – 2 204,3 тыс. единиц. 

 

Объем услуг связи 
млн.тенге 

 январь-ноябрь 2025г. январь-ноябрь 2024г. 

Республика Казахстан  1 345 932,0  1 217 418,3 
Абай   11 078,9   10 062,2 
Акмолинская   16 326,1   14 721,1 
Актюбинская   19 045,1   17 902,7 
Алматинская   16 729,7   14 273,8 
Атырауская   16 833,0   16 183,7 
Западно-Казахстанская   11 258,8   9 792,1 
Жамбылская   11 569,1   10 104,0 
Жетісу   9 613,3   8 723,3 
Карагандинская   25 519,6   22 656,2 
Костанайская   18 615,4   17 420,2 
Кызылординская   9 516,9   8 815,6 
Мангистауская   15 555,2   14 789,6 
Павлодарская   18 955,4   17 025,1 
Северо-Казахстанская   11 283,0   10 624,5 
Туркестанская   10 867,5   9 234,1 
Ұлытау   4 412,9   3 676,7 
Восточно-Казахстанская   16 404,8   15 375,0 
г. Астана*   362 266,0   323 459,1 
г. Алматы*   726 697,4   661 762,9 
г. Шымкент   13 383,9   10 816,3 

*Объемы сотовой связи распределены по месту регистрации операторов сотовой связи  гг. Алматы и Астана 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://stat.gov.kz/api/iblock/element/79853/file/ru/
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/79853/file/ru/
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Индекс физического объема за январь-ноябрь 2025г. 
 

в процентах к соответствующему периоду 

 

Электронные таблицы  
Основные показатели работы предприятий связи, почтовой и курьерской деятельности в Республике 
Казахстан 

 
Почтовая и курьерская деятельность 
В январе-ноябре 2025 года индекс физического объема услуг почтовой и курьерской деятельности 
составил – 100,1% (в январе-ноябре 2024 года – 106,9%). 
За январь-ноябрь 2025 года оказано услуг почтовой и курьерской деятельности, по оперативным 
данным, на сумму     78 207,9 млн. тенге, что в сопоставимых ценах на 0,1% больше объема января-ноября 
2024 г. 

 
Электронные таблицы 
Основные показатели работы предприятий связи, почтовой и курьерской деятельности в Республике 
Казахстан 

 

2. Динамика связи  
Динамические таблицы: 

 Основные показатели работы предприятий связи, почтовой и курьерской деятельности в Республике 
Казахстан за период и месяц 

 
3. Глоссарий 
 
Связь - прием, сбор, обработка, накопление, передача (перевозка), доставка, распространение 
информации, почтовых и специальных отправлений, почтовых переводов денег. 
Почтовая деятельность – предоставление услуг почтовой связи через почтовые сети. 

 

4. Методологические пояснения 
 
В таблице приведены статистические данные о работе предприятий с видами деятельности «почтовая и 
курьерская деятельность» (код ОКЭД 53) и «телекоммуникация» (код ОКЭД 61), отчитавшихся по 
статистической форме 3-связь месячной периодичности. 

Работа предприятий связи характеризуется по отдельным видам предоставленных услуг, в 
денежном и натуральном выражении, по областям, на основании отчетов, представляемых 
предприятиями. 

Оказание услуг связи - деятельность операторов связи, заключающаяся в предоставлении 
пользователям услуг связи, приведенных в общем классификаторе продукции видов экономической 
деятельности. В объем услуги связи включаются услуг объемы междугородной, международной и 
местной телефонной связи, передачи данных, сети Интернет, мобильной связи, распространения 
программ, а также услуг телекоммуникационных прочих. 
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https://stat.gov.kz/api/iblock/element/468635/file/ru/
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/468635/file/ru/
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/236871/file/ru/
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/236871/file/ru/
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В объем услуг почтовой и курьерской связи, оказанных по основному виду деятельности, 

предприятия в стоимостном выражении включают поступления средств от населения и юридических 

лиц за оказанные услуги связи в отчетном периоде, независимо от срока оплаты оказанных услуг. 

5. Ссылки на связанные публикации 
Основные показатели работы предприятий связи, почтовой и курьерской деятельности в Республике 
Казахстан 

 
6. Полезные ссылки 
Методика по статистике информационно-коммуникационных технологий 
Информационно-аналитическая система «Талдау» 
Форма 3-связь «Отчет о почтовой и курьерской деятельности и услугах связи» (месячная) 
Отчет по качеству «Основные показатели работы предприятий связи, почтовой и курьерской 
деятельности в Республике Казахстан за 2024 год» 
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