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1. Ключевые моменты 

По итогам обследования «Качество жизни населения», проведенного в марте 2024 года, 43,8% 
респондентов удовлетворены своей жизнью, при этом следует отметить, что их доля больше в 
сельской местности – 55,3% (в городе – 38,5%). Удельный вес мужчин удовлетворенных своей жизнью 
больше – 47,9%, чем женщин – 41,1%. 

По сравнению с аналогичным обследованием 2023 года уровень удовлетворенности жизнью 
респондентов вырос на 2 п.п. (в 2023г. – 41,8%). Отмечаем, что уровень удовлетворенности жизнью в 
2024 году выше уровня 2022 года на 2,5 п.п. (2022г. – 41,3%). 

Удовлетворенность населения своей жизнью 

          в процентах 

 

Показатели качества жизни 

Своим здоровьем удовлетворены 49,5% респондентов, частично удовлетворены – 48%. При 
этом, чем старше по возрасту опрашиваемые, тем ниже доля удовлетворенных своим здоровьем и 
среди респондентов в пенсионном возрасте таких в 2,5 раза меньше, чем среди возрастной группы 15-
17 лет. Вместе с тем, по сравнению с итогами обследования предыдущего года, уровень 
удовлетворенности респондентов своим здоровьем вырос на 1,9 п.п. (в 2023г. – 47,6%). 

Уровень удовлетворенности респондентов своим финансовым положением в текущем году к 
предыдушему году увеличился на 0,8 процентных пункта и составил – 34,8%. 

По уровню материального обеспечения (достатка) 74,2% респондентов отнесли себя к среднему 
уровню обеспеченности.  

По результатам обследования 25% респондентов отметили, что имеют возможность 
самостоятельно приобрести жилье, 39,6% - частично, при этом 24,5% опрошенных указали, что 
удовлетворены поддержкой государства в приорбритении жилья (улучшении жилищных условий). 

Более половины респондентов (65,1%) указали, что уверены в моральной поддержке 
родственников или знакомых, при этом сельчане более удовлетворены, что при необходимости 
получат моральную поддержку нежели городские жители (69,3% и 62,9% соответственно). 
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О своем положительном будущем в перспективе уверены 42,4% респондентов, предполагают, 
что будет улучшение в будущем – 33,8%, и лишь 0,9% респондентов думают, что будут жить хуже. 

Электронные таблицы: 

Качество жизни населения Республики Казахстан в 2024 году 

 2. Глоссарий 

Домашнее хозяйство – экономический субъект, состоящий из одного или более физических 
лиц, проживающих совместно, объединяющих полностью или частично свои доходы и имущество, и 
совместно потребляющие товары и услуги; 

Качество жизни – междисциплинарное понятие, характеризующее эффективность всех сторон 
жизнидеятельности человека, уровень удовлетворения материальных, духовных и социальных 
потребностей, уровень интелектуального, культурного и физического развития, а так же степень 
обсепечения безопастности жизни; 

Удовлетворенность – позитивная оценка различных аспектов жизни, имеющих особое 
значение для человека; 

Удовлетворенность жизнью – это способ, котрым люди показывают свои эмоции, чувства, а 
так же мера благополучия, оцениваемая с точки зрения настроения, удовлетворенности отношениями, 
достигнутыми целями; 

Депривация -  сокращение либо полное лишение возможности удвлетворения потребности – 
психофизиологические либо социальные. 

3. Методологические пояснения 

Цель обследования - получение данных о субъективной оценке респондентов, отражающих 
характеристику уровня жизни населения. 

Обследование по данному модулю является составной частью программы выборочных 
обследований домашних хозяйств по оценке уровня жизни.  

Обследование проводится во всех областях республики, городах Асана, Алматы и Шымкент. 
Сбор данных проводится путем заполнения анкет респондентами, при этом респондентами в 
обследовании выступают по одному члену домашнего хозяйства в возрасте от 15 лет и старше. 

В качестве варианта ответа на вопросы используется шкала удовлетворенности (от 1-го до 10-
ти). Данная практика широко используется Евростатом, Организацией экономического сотрудничества 
и развития (ОЭСР), а также рекомендуется Конференцией европейских статистиков, что позволяет 
обеспечить международную сопоставимость результатов данного наблюдения. 

Шкала удовлетворенности распределена по следующим категориям: шкалы 1-3 – «не 
удовлетворен», шкалы 4-7 – «частично удовлетворен» и шкалы 8-10 – «удовлетворен», а также 
присутствовал вариант ответа «затрудняюсь ответить и не применимо». 

4.Ссылки на связанные публикации 

Индекс качества жизни 
Индекс активного долголетия 

5. Полезные ссылки 

Отчет по качеству «Качество жизни населения в Республике Казахстан» 
Статистическая форма D 002 «Качество жизни населения», один раз в год 

 
 

Ответственные за 
выпуск: 
Департамент статистики 
труда и уровня жизни 

Директор департамента: 
Н.Белоносова 
Тел. +7 7172 749022 

Исполнитель: 
С.Керейбаева 
Тел. +7 7172 749806 
E-mail: s.kereibayeva@aspire.gov.kz 

Адрес: 

010000, г.Астана 

пр. Мәңгілік ел, 8 
Дом Министерств, 4 
подъезд 

 
 
 
 
 
 

https://stat.gov.kz/api/iblock/element/202248/file/ru/
https://old.stat.gov.kz/api/getFile/?docId=ESTAT474555
https://old.stat.gov.kz/api/getFile/?docId=ESTAT473362
https://stat.gov.kz/upload/iblock/444/4cc09irf0fj9zz24c1hoavw0v2fwfxum/%D0%9A%D0%B0%D1%87%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE%20%D0%B6%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B8%20%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%B2%20%D0%A0%D0%B5%D1%81%D0%BF%D1%83%D0%25B
https://stat.gov.kz/upload/iblock/3d1/2imb32ywilfmwoymzji833qewu0yy4hm/122.%20%D0%94002.rar
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